
Office de tourisme Grand Châtellerault
1, place Sainte Catherine (Hôtel Alaman)
86100 Châtellerault
05 49 21 05 47
accueil@ot-chatellerault.fr I www.tourisme-chatellerault.fr

Cahier de l'économie
touristique 2018

Office de Tourisme de Grand Châtellerault



Présidente :
Mme BARREAU Isabelle
Office de tourisme
Grand Châtellerault
1, place Sainte Catherine
(Hôtel Alaman)
86100 Châtellerault

05 49 21 05 47

accueil@ot-chatellerault.fr
www.tourisme-chatellerault.fr

2

Cahier de l'économie touristique 2018
Office de Tourisme de Grand Châtellerault

1 Les chiffres clés de l'année 2018 p.3
Données générales
Démographie
Ménages
Logements
Emploi
Taux de chômage

2 Le contexte du territoire p.5
ÉCHELLE NATIONALE
Tourisme en Nouvelle aquitaine
Tourisme en Vienne

3 La place du tourisme dans l'économie p.8
Emploi
Nombre de prestataires
Répartition par activité
Taxe de séjour
Les retombées économiques directes et indirectes

4 L'hébergement p.11
L'offre (répartition par catégorie, classement, communes)
Le nombre de lits non marchands
Nombre de nuitées par catégorie
Répartition par saison
Évolution du nombre de chambres 
Classement
Taux de fonction touristique

5 accueil en grand châtellerault p.14
Cartographie des points d'accueil
Portrait du visiteur
Fréquentation

6 Animations et événements p.19
Nombre de manifestations
Nombre de manifestations de + de 5000 visiteurs
Nombre d'événements

7 Sites de visites p.20
Evolution de la fréquentation
Répartition gratuit/payant
Répartition rural/urbain

8 La Roche-Posay, chiffres clés p.24



3

1 Les chiffres clés de l'année 2018

Données générales
84 904 habitants (INSEE 2016)

47 communes
1134 km² de superficie
38 378 ménages
Sources : Insee, RP2010 et RP2015
exploitations principales en géographie
au 01/01/2017

Démographie
Répartition de la population en 3 classes d'âges.

Ménages

Logements

- 25 ans 25 / 64 ans + 65 ans Total 

2015 23 198 42 146 19 426 84 770
2014 23 296 42 475 18 995 84 766
2009 24 087 43 406 17 237 84 730

Source: Insee 2017

2015 2010

Nombre de ménages 38378 37501
Part des ménages d'une personne (%) 34,54 32,66

Source : Insee, Recensement de la population (RP), exploitation principale.

2015 2010

Nombre de logements 45637 44199

Part des résidences principales dans le nombre total
de logements (%)  84,1 84,8

Part des résidences secondaires
(y compris les logements occasionnels) dans le nombre total de 

logements (%) 
5,7 5,6

Part des logements vacants dans le nombre total
de logements (%) 10,2 9,6

Source : Insee, Recensement de la population (RP), exploitation principale.
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1 Les chiffres clés de l'année 2018

Emploi

Fiscalité

2015 2010

Nombre d'emplois au lieu de travail* 31015 31802

Part des emplois salariés dans le nombre d’emplois
au lieu de travail (%) 88,3 88,4

Taux d'activité des 15 à 64 ans (%) 72,5

Part des agriculteurs exploitants dans le nombre d’emplois
au lieu de travail (%) 1,8 2,5

Part des artisans, commerçants, chefs d’entreprise
dans le nombre d’emplois au lieu de travail (%) 6,5 5,8

Part des cadres et professions intellectuelles supérieures
dans le nombre d’emplois au lieu de travail (%) 11,2 10,6

Part des professions intermédiaires dans le nombre d’emplois
au lieu de travail (% ) 23,9 23,7

Part des employés dans le nombre d’emplois au lieu de travail (%) 27,1 27,9

Part des ouvriers dans le nombre d’emplois au lieu de travail (%) 29,6 29,5
Source : Insee, Recensement de la population (RP), exploitation principale.
*Nombre d'emplois au lieu de travail : Les personnes employées au sens du recensement de la population sont celles ayant déclaré 
avoir un emploi dans le formulaire du recensement. Cet emploi est comptabilisé soit dans la commune de lieu de travail, soit dans 
la commune de résidence.

Taux de chômage
Évolution du taux de chômage sur 6 ans Source : Insee

Année 2015 Grand Châtellerault

Nombre de ménages fiscaux 37257
Part des ménages fiscaux imposés , en % 50,7

Médiane du niveau de vie, en euros 19605
Taux de pauvreté, en % 15,8

Sources : Insee-DGFiP-Cnaf-Cnav-Ccmsa, Fichier localisé social et fiscal en géographie au 01/01/2016.
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NOUVELLE- 
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Neuf
sur dix

des voyages
en France

métro-
politaine.

196,1 
millions

de voyages
pour motifs 
personnels

73,8 %
taux de départ

en voyage
des Français

en 2017

Échelle nationale

Tourisme
en Nouvelle Aquitaine

Portrait de la région

5 9487 014 habitants
soit 11,19 % de la population française.
Source : Insee, estimations de population 2019, RP

70,7 hab/ km2

France métropolitaine :
116 hab/km2 
Source : Insee,
Recensement de la population (RP),
Insee, estimations de population 2016, RP

84 100 km²
soit 15,5% du territoire national 
Source : la préfecture
et les services de l’État en région

PIB : 163 898 Me en 2015
soit 7,5 % du PIB de la France,
soit 27 126 € en 2014
par habitant, 6ème rang national 
Source : Insee, Produits intérieurs bruts régionaux
et valeurs ajoutées régionales (données 2015 semi-définitives). 

4 314 communes
12 Départements

tourisme :
7,2% du PIB

en 2017

86,9 
millions

de touristes 
internatio-

naux

2 Le contexte du territoire
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2  Le contexte du territoire

Le tourisme en chiffres
Près de 28 100 000 touristes - 175 000 000 nuitées en 2017
Une activité en croissance durant les deux dernières années:
 + 4% des touristes
 +3% des nuitées
Près de 3 400 000 touristes étrangers, 23 000 000 nuitées étrangères,
5ème région française pour l’accueil des étrangers.
Source : Kantar TNS - SDT - estimation CRTA

1ère destination des touristes français en 2017
12,1 % des nuitées Françaises pour motif personnel
11,9% des nuitées Françaises pour tout motifs
11,5 % des touristes français
Source : Kantar TNS - SDT

1ère destination des touristes français en camping
22,6 % des nuitées françaises en camping en France
20% des touristes Français en France
Source : Insee - DGE - CRT

L'emploi touristique
Près de 110 000 emplois au service 
des touristes en moyenne annuelle 
(Emploi directs et indirects, emplois 
induits exclus).
5% de l’emploi régional.
Fortes variations annuelle le volume 
d’emploi touristique est multiplié par 
2,5 entre le mois de janvier et le mois 
d’août.
Près de 70 000 salariés saisonniers 
par an dans les secteurs d'activité liés 
au tourisme soit la moitié de l'emploi 
saisonnier toutes activités confondues 
(en équivalent temps plein).

6 emplois 
sur 10

se concentrent
dans l’hébergement 

et la
restauration.
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2 Le contexte du territoire

Tourisme en Vienne

Sites touristiques
4,8 millions de visiteurs, dont :
  1,85 millions au Futuroscope
  230 000 au Parc de Saint-Cyr
  189 000 Vallée des Singes
  142 865 Casino de La Roche-Posay
  131 848 Abysséa
Source : Direction de la Culture et du Tourisme de la Vienne

Hébergements
117 hôtels dans la Vienne, avec un taux d’occupation moyen de 54,3 %, soit 5300 chambres 
disponibles (5ème offre régionale).
En 2018, 1 724 012 nuitées, soit 10,7 % des nuitées régionales ;
part des nuitées étrangères de 12,6 %, part clientèle professionnelle 39,4 %.
Dans l’hôtellerie la durée moyenne de séjour est de 1,5 jours.

Taxe de séjour additionnelle
Un montant de 243 202,38 €
collecté par le Département pour l’année 2018,
soit une hausse de 1,4 % entre 2017 et 2018.
Source : Direction de la Culture et du Tourisme de la Vienne

Loudun

Châtellerault

Poitiers

Futuroscope

Chauvigny

Montmorillon

Angoulême

Parthenay

Saumur

Limoges

A 10

D 910

N 10

N 147

La Vallée des Singes

La Roche-Posay

Abysséa

Parc de
St-Cyr

Source : Direction de la Culture et du Tourisme de la Vienne

Source : INSEE, CCI, DCT

43%42%

Trésorerie de Montmorillon

Trésorerie de
Poitiers

Trésorerie des Collectivités
du Châtelleraudais

Trésorerie de
Loudun

3,7%

10%
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3 La place du tourisme dans l'économie

L'emploi dans le tourisme
Certaines activités sont manifestement du domaine du tourisme (hôtellerie, activités ther-
males...). En revanche, d'autres activités ne sont qu'en partie liées au tourisme (restaura-
tion, commerce de détail, transport).

Les activités "totalement" touristiques sont celles qui n'existeraient pas s'il n'y avait pas 
de tourisme. Pour classer les autres activités, on teste l'adéquation de la saisonnalité de 
l'emploi dans l'activité à celle de la fréquentation touristique. Cette dernière est estimée à 
partir de trois activités témoins, l'activité hôtels avec restaurant, l'exploitation de terrains de 
camping et les hébergements touristiques autres qu'hôtels et campings. Les activités pour 
lesquelles la comparaison a un sens sont classées selon leur degré de corrélation.
Source : Direction de la Culture et du Tourisme de la Vienne
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3 La place du tourisme dans l'économie

Nombre de prestataires
564 prestataires enregistrés pour environ
1800 fiches recensées sur le territoire
de Grand Châtellerault.
Source : Système d'Information Touristique LEI

Répartition par activité
Activités de plein air : 75
Hébergement : 237
Patrimoine et visite : 365
Renseignements Pratiques : 158  
Restauration et Gastronomie : 158
Source : Système d'Information Touristique LEI

Camping

59,9 %

4,8 %
6,6 %

3 %

25,8 %

Chambres d’hôtes

Hôtels

Meublés
de tourisme

Villages
vacances

3 étoiles
45 %

4 étoiles
7,6 %

non classé
28 %

1 étoile
3 %2 étoiles

16,6 %

Camping

59,9 %

4,8 %
6,6 %

3 %

25,8 %

Chambres d’hôtes

Hôtels

Meublés
de tourisme

Villages
vacances

3 étoiles
45 %

4 étoiles
7,6 %

non classé
28 %

1 étoile
3 %2 étoiles

16,6 %

Taxe de séjour
184 449 nuitées en 2018

Répartition de la taxe de séjour
par classement selon le montant déclaré

Répartition de la taxe de séjour
par catégories selon le montant déclaré
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3 La place du tourisme dans l'économie

Les retombées économiques directes et indirectes
Les dépenses selon le mode d’hébergement
Dépenses / jour / pers

Dans l’agglomération de Grand Châtellerault (hors La Roche-Posay), les retombées éco-
nomiques sont estimées à 13 317 217 €, selon le nombre de nuitées réalisées en héber-
gement marchand.

Site de La Manu ph
ot

o 
CA

PC
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4 l'hébergement

L'offre
répartition par catégorie

répartition par classement

répartition par commune

Camping Chambre
d'hôtes

Aire de
camping car Hôtel Meublé de 

tourisme
Villages 

Vacances Total 

11 47 2 16 167 1 244

4,5 % Camping

19,3 % Chambres d’hôtes

6,6 % Hôtels

68,5 %
Meublés de tourisme

0,8 % Aire de 
camping car

0,4 %
Villages vacances

3 étoiles
45 %

4 étoiles
7,6 %

non classé
28 %

1 étoile
3 %2 étoiles

16,6 %

Chambres
d'hôtes Hôtels Meublés Camping Village de 

vacances

Aire de 
camping 

car
Totaux

Nombre 
d'éta-

blisse-
ments

Non 
classés 47 9 77 3 0 2 138

1 étoile 0 0 4 0 1 0 5
2 étoiles 0 2 22 6 0 0 30
3 étoiles 0 5 53 1 0 0 59
4 étoiles 0 0 11 1 0 0 12

Totaux 47 16 167 11 1 2 244

Source : Système d'Information Touristique LEI

Source : 3DOuest
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4 l'hébergement

L’offre de lits touristiques de Grand Châtellerault
16 965 lits touristiques sont disponibles sur le territoire de l'agglomération de Grand 
Châtellerault.
12 960 lits non marchands (nombre de résidences secondaires x5)
4 005 lits marchands répartis comme suit :

Nombre de nuitées
Répartition du nombre de nuitées par catégorie et classement.

Camping

27 %

7,9 %

23,4 %

3,6 %

38 %
Chambres d’hôtes

Hôtels 

Meublés de tourisme

Villages vacances 

Chambres 
d'hôtes Hôtels Meublés Camping Village de 

vacances Totaux

Non classés 8078 37060 27045 48 0 72231

1 étoile 0 0 135 0 10591 10726
2 étoiles 0 16401 4298 13792 0 34491
3 étoiles 0 33517 16619 2036 0 52172
4 étoiles 0 0 5839 8990 0 14829

Totaux 8078 86978 53936 24866 10591 184449

Source : 3D Ouest

Source : 3DOuest

Camping Chambres d'hôtes Hôtel Meublé de 
tourisme

Village
Vacances Total 

939 318 1086 1518 144 4005
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4 l'hébergement

Répartition par saison
Évolution de la fréquentation en 2017, en nombre de nuitées.

Évolution de la capacité d'hébergement marchand
2016 : CAPC : 2 775 (12 communes)
2017 : Grand Châtellerault : 3 819 (hors La Roche-Posay)
2018 : Grand Châtellerault : 4 005 (hors La Roche-Posay)

Nombre d'hébergements selon le classement

Taux de fonction touristique
Définition : le taux de fonction touristique (exprimé en lits pour 100 habitants) est égal 
au rapport entre le nombre total de lits touristiques et la population de la zone. Il permet 
de relativiser l'importance de la capacité d'accueil touristique par rapport à la population  
résidant habituellement dans la zone. Cet indicateur exprime la capacité théorique, en 
termes d'accueil touristique, d'un territoire à augmenter sa population. 
Un taux de 100% permet à un territoire d’accueillir autant de touristes qu’il y a d’habitants.

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

35000

40000

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Evolution fréquentation en 2018 en nombre de nuitées

Source : 3DOuest

Non Classés 3 étoiles 2 étoiles 4 étoiles 1 étoile Total

138 59 30 12 5 244

2008 2014 2015 2016 2017 2018

4,26 % 9,24 % 10,99 % 11,82 % 19,58 % 20 %
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5  accueil en grand châtellerault

6 938
heures d'ouverture 

au public

53 088
visiteurs uniques 
sur le site internet

1 607
Followers

2 207
Igers

4 709
fans FB

2018 Nbr animations Nbr spectateurs

Gratuites 158 51,80 % 13 925 77,02 %

Payantes 147 48,20 % 4 155 22,98 %
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5  accueil en grand châtellerault

Bureau d'information touristique de Châtellerault
Portrait du visiteur
Nos visiteurs sont à 73,8% français, suivis par les anglais (9,8%) et les hollandais (6,6%).
Parmi ces visiteurs français, la majorité font déjà partie du département (86). Cependant, 
beaucoup viennent de la région parisienne notamment du 78 et du 75.

Activités principales
La demande des visiteurs porte
principalement sur la visite de la ville 
de Châtellerault notamment par le 
biais du parcours architectural.

Type d’hébergements
des visiteurs
Ceux qui viennent dans la ville de
Châtellerault, sont hébergés en gîtes
ou chez de la famille ou amis.

Durée des séjours
Il y a deux durées moyennes de séjour pour nos 
visiteurs.
Soit ils sont simplement de passage durée de 
séjour une journée, ce qui concerne principa-
lement les pèlerin. Soit les visiteurs reste une  
semaine.

Français
73.8%

Anglais
9.8%

Hollandais 
6.6%

Espagnols 
4.9%

Belges
4.1%
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5  accueil en grand châtellerault

Bureau d'information touristique de Lencloître
Portrait du visiteur

Activités principales
Les visiteurs viennent à l’office pour la demande
d’animations, mais également la boutique et profiter
de l’installation WIFI.

Type d’hébergements
des visiteurs
Sur Lencloître, les visiteurs ont une maison secondaire et 
sont là pour les vacances.

Durée des séjours

Français
93.1%

Anglais
3.2%

Belge
0.6%

Vienne
90.4%

Paris
2.9%

Gironde
1.5%
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5  accueil en grand châtellerault

Bureau d'information touristique de Dangé Saint-Romain
Portrait du visiteur
Les visiteurs français viennent de Paris même, mais également de la région.

Activités principales
Les visiteurs vont plus facilement visiter le territoire 
de la Vienne, mais demandent les activités et anima-
tions de la ville. Dangé est un lieu de passage pour 
le pélerinage. 

Type d’hébergements
des visiteurs
Les visiteurs sont hébergés chez de la famille 
ou ami, mais aussi en gîtes et maisons secondaires.

Durée des séjours
Comme pour le reste du territoire, Dangé est un 
lieu de passage, les visiteurs y restent  une journée 
ou alors, grâce aux maisons secondaires, une 
semaine.
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5  accueil en grand châtellerault

Bureau d'information touristique d'Angles-Sur-l'Anglin
Portrait du visiteur
Nationalité
Les visiteurs sont principalement français et nous avons un développement de la nationalité 
belge sur le territoire.
Origines
Parmi ces visiteurs français, la majorité viennent de la Charent-Maritime (17) avec égale-
ment le Nord (59). Cependant, beaucoup viennent de la région parisienne notamment du 
75 et du 91, et d’autres sont plus éloignés du territoire (69) d’autres sont limitrophes (87).

Activités principales
Les visiteurs viennent à l’office pour la demande d’ani-
mations, mais également la boutique et profiter de  
l’installation WIFI.

Type d’hébergements
des visiteurs
Sur Lencloître, les visiteurs ont une maison
secondaire et sont là pour les vacances.

Durée des séjours
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6 Animations & évènements

Nombre de manifestations
921 animations se sont déroulées entre le 1er juin et le 30 septembre

Nombre de manifestations de + de 5000 visiteurs
Les Heures Vagabondes (Châtellerault, Vouneuil-Sur-Vienne)
Jazzellerault (Châtellerault)
Jours de Vienne 2018 (Cenon-Sur-Vienne, Châtellerault)
Les Vacances de Monsieur Haydn (La Roche-Posay)

Nombre d'événements économiques à Châtellerault
40 événements recensés en 2018 dont :
• 5 événements sportifs
• 13 évènements commerciaux (salons et foires)
• 21 évènements culturels (festivals de musique, artistiques)
Source : Open Agenda
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7  sites de visites

Évolution de la fréquentation
19 établissements de loisirs et visite nous ont communiqué leurs chiffres de fréquentation 
pour l’année 2018 celui-ci s'élève à 138 976 visiteurs.
En 2017 : 126 114 visiteurs
En 2016 : 106 275 visiteurs

TOP 7 des sites du territoire

Répartition gratuit/payant
sites gratuits

79 196 visiteurs
sites payants

62 780 visiteurs

Répartition rural/urbain
à Châtellerault

18 539 visiteurs
hors Châtellerault

120 437 visiteurs

Sites gratuits 
55.8%

Sites payants 
44.2%

Hors Châtellerault 
86.7%

Châtellerault 
13.3%

7
6

5 4
3

2

1

Base de
loisirs

de Crémault

27 697

Échiquier
de Moussais
la Bataille 

19 638

Réserve
Naturelle
du Pinail

15 445

Roc aux
Sorciers

12 681

Forteresse
médiévale
d’Angles-

sur-l’Anglin 

12 186

Musée
Auto-Moto

Vélo 

11 936

Tour
Forteresse

Monthoiron

11 563
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8 la roche-posay

3 495 lits marchands
3 510 lits non marchands (682 résidences secondaires)

Type Catégorie Nombre de lits marchands Nombre
d’hébergements

HÔTELS

*** 80 2
** 135 2

NC 10 1

TOTAL 225 5

RÉSIDENCES

**** 144 1
*** 358 1
** 298 2

TOTAL 800 4

MEUBLÉS

**** 2 1
*** 74 20
** 639 214
* 92 33

NC 545 179

TOTAL 1352 447

CAMPINGS

**** 612 1
** 297 1
* 99 1

NC 60 1

TOTAL 1068 4

CHAMBRES
D'HÔTES

NC 50 5

TOTAL 50 5

TOTAL GÉNÉRAL 3495 465

Sources : Insee, RP2010 (géographie au 01/01/2012) et RP2015 (géographie au 01/01/2017) exploitations principales.
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8 la roche-posay

Nuitées 185 691 nuitées en 2018

Fréquentation de l’Office de tourisme
en nombre de contacts et passages

Camping

Non Classé 1 étoile 2 étoiles 3 étoiles 4 étoiles TOTAL

684 329 9 532 - 27 157 37 702
Chambres d'hôtes

Non classé
1 125 1 125
Hôtel

Non classé 1 étoile 2 étoiles 3 étoiles 4 étoiles
784 - 3 524 11 511 - 15 819

Meublé de tourisme
Non classé 1 étoile 2 étoiles 3 étoiles 4 étoiles

21 262 4 750 4 0261 4 363 119 70 755
Résidence
non classé 1 étoile 2 étoiles 3 étoiles 4 étoiles

- - 25 652 17 927 16 711 60 290

2015 2016 2017 2018

CONTACTS

GUICHET 13 631 13 982 11 520 14 963
MAIL 772 524 474 83

COURRIER/fax 72 67 41 31
TELEPHONE 3 043 2 788 2 034 2 566

TOTAL 17 518 17 361 14 069 17 643

PASSAGES 56 721 52 363 51 73 45 890
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8 la roche-posay

Fréquentation Animations totale par thèmes

THEME 2015 2016 2017 2018

ANIMATIONS 2015 2 016 2017 2018

Balade nature 2 931 2 467 2787 2491
Pot d'accueil 3 794 4 378 3243 3337

Spectacle enfant 300 335 454 561
Festimômes 318 730 393 482

Canirando 0 0 118 142

Canoë 0 0 80 102
CPIE/LPO 0 0 220 191

Visite guidée 734 863 773 732
Danse 0 0 321 237

Calèche 0 0 0 634

Poney 0 0 0 509

Acrobranche 0 0 0 40

Gyropode 0 0 0 156

Marche de Noël 0 0 400 300

Marché de Pays 0 0 2200 3005

Balade nocturne 200 171 279 298

Grand concert 0 0 750 1300

Saint Jean 0 0 250 160

Karaoké 0 0 645 710

Anim. de rue/diverses 0 0 658 1095

Canoë noc/CPIE noc/ Cani-rando noc 0 0 0 91

concert/magie/spec. 120 0 170 855

Soirée dansante 0 0 452 435

Vit'Visite 0 0 266 217

TOTAL spectateurs 8 397 8944 14459 18080
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les chiffres du tourisme de grand châtellerault en 2018

136 746
visiteurs dans les 
sites touristiques

hors La Roche-Posay

41 485
visiteurs accueillis dans
les Offices de tourisme

370 140
nuitées

7 500
lits marchands



385
hébergements

classés
soit 4970

lits marchands classés

3 274
résidences
secondaires
soit 16 470 lits non marchands

26 724 108 €
sur le territoire
de Grand Châtellerault

Estimation
des retombées

économiques directes
du tourisme

indice de touristicité
Cet indice mesure le potentiel touristique d'un territoire (sur une échelle de 1 à 100) 
à travers 4 dimensions : son accessibilité, son attractivité, son offre de tourisme de 
séjour et son offre de tourisme en excursion.
Grand Châtellerault : 50%
Moyenne nationale : 51,12%
Moyenne Nouvelle-Aquitaine : 52%
(source : Club des Indicateurs,
Office de tourisme de France)

mapping (hors La Roche-Posay)

50%

2018

2017

52,97

5

74 056
19,53

23,11

73

126 114
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100 %
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Manifestations
+ de 5 000 visiteurs
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Nombre de visiteurs OT
(accueil + numérique)

150 000 
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138 976
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66,27
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88 383

31,29


